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Este documento tiene como objetivo recoger las posibles dudas que puedan surgirte a lo largo

del proceso de inscripcion.
No obstante, si tienes cualquier duda, recuerda que puedes ponerte en contacto con nosotros

en encuentro@sindromedown.net o en el teléfono 917 160 710, estaremos encantados de

atenderte.

Prequntas frecuentes

.. Como acceder?

,.Como reqistrarse?

2. Qué puedo hacer dentro de mi area personal?

Quiero cambiar mis datos personales

Quiero dar de alta un nuevo miembro de la familia

Inscribirse en el Encuentro

Quiero editar los datos de uno o varios familiares

Uno de los miembros de la familia no asistira al encuentro

© © N o o~ 0w DR

El justificante de pago anterior ya no es valido

10. Quiero introducir un nuevo justificante de pago valido

11.;Qué son los certificados?

12. . Cbémo firmo los certificados?

13.:,C6mo adjunto el certificado completado y firmado?

14. Quiero modificar o borrar un certificado
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1.:Como acceder?

Para acceder a tu area personal e inscribiros como familia, debes estar registrado. Si no lo
estas, deberas registrarte.

Si ya estas registrado y has olvidado tu contrasefia, introduce la direcciéon de e-mail con la

gue te registraste y te enviaremos un correo para que puedas acceder y cambiarla.

INSCRIPCIGN XI1 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ |V ENCUENTRO MACIONAL DE
HERMANOS. HUESCA, 1 - 4 NOVIEMBRE 2012

¢ESTAS REGISTRADO?

Sl NO
SOMOS UNA SOMOS UNA

FAMILIA REGISTRADA FAMILIA REGISTRADA

VALIDATE QUIERQ REGISTRARME
Si ya eres una familia registrada, Si por el contrario no eres una

validate en el siguiente familia registrada, hazlo aqui
fnn'nulari!} Registrarse
E-mail

Contrasefia

¢HAS OLVIDADO TU
USUARIO 0 CONTRASENA?

Indicancs la direccidn de correo
‘que usaste para registrarte

Correo electrdnico

Enviar

DOWN © Down Espaiia 2008 - Aviso legal
-4 €/ Machaquito, n? 58 - 23043 - Madrid (Espaiia) - Tel.: (+34) 917 160 710 - Fa.: {+34) 913 000 430
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2.¢:CoOmo registrarse?

El proceso de registro es muy sencillo. Tras pinchar sobre el botén "Registrarse" en la pagina
principal, accederas a un formulario en el que deberas introducir tus datos personales y el

nombre de tu familia.

D (2t V " INSCRIPCION XII ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ IV ENCUENTRO NACIONAL DE

E:rli& HERMANDS, HUESCA, 1 - 4 NOVIEMBERE 2012
““i’ O S
4
'd e
S
# L

b Datos del registro

Email: *
Contrasefia: *
Repetir Contrasefia: *

Verificar *

conocimiento m

} Datos de la familia

Nombre de la familia: * Ej: Pérez-Martinez

b Datos del alojamiento

.

Observaciones:

Tipo de habitacion: * : I
Tipo pago: * E‘
Cuna:z
b Justificante de pago Examinar...

) Datos de contacto

Teléfono: *

Segundo teléfono:

e

El formato del nombre de tu familia debera ser: apellidol-apellido2; lo mas frecuente es que

se utilice “apellido del padre-apellido de la madre”.

o000 . -
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En cuanto al alojamiento, deberas facilitarnos todos los datos que se solicitan para que

podamos conocer tus necesidades.

El justificante de pago es un documento, en el que aparecen los datos de la operacion de
pago de la inscripcién (transferencia, ingreso en cuenta...), y que deberds adjuntar,
escaneado, para que tengamos constancia de la inscripcidn oficial y llevar un control sobre
los asistentes. Si todavia no dispones de él, no te preocupes, pues es un campo ho

obligatorio en el primer paso del registro. Mas adelante podras introducirlo.

Por dltimo, los datos de contacto son muy importantes, asegurate de introducirlos
correctamente para poder recibir nuestras comunicaciones por correo electrénico y contactar

contigo en el caso de necesitarlo.

Cuando estés seguro de que todos los datos son correctos, por favor, haz clic en "Darse de

alta". Aparecera la siguiente pantalla, rellenas los datos y pulsas el boton “afadir miembro”,

tienes que hacer lo mismo para cada uno de los miembros de la familia.

] o, MIAREA PERSONAL / ALTA NUEVD MIEMBRO Y RUUEE IR P

IF AT

Debe miroducy minima un oeenbre Se s famiis para continuar con = procsso
JETIEIEANTEE

CERTIFICADOS
F Datos personales

CONTACTO
wncuself el indiomedomn Aol

T 1AL TI0

Apeihida: *
Segundo &pallico:
Tedifong: + Teldfons 1
Direccidn:
COMGO REMFE: o Provinca: ¥ =
Pais: *
) Email= # Ch,®
Fiac hus Miscimisribo: * - g - |
Ernbicisd:
Parentesca:

Tiene sindrome o Down: * 51120 MO

Alergess | Alimentacidn

AREME RN e ific s 22 HO
[ N N J
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Al terminar el proceso recibiras un e-mail de confirmacion de registro en la direccion que
introdujiste. Revisalo bien, también en la carpeta de Correo no deseado/Spam.

<< Volver

3.¢Qué puedo hacer dentro de mi area personal?

Dentro de este apartado podras acceder a toda tu informacion: ver tus datos personales, los
miembros asociados a tu familia, afladir nuevos, editar la informacién sobre ellos, inscribirse

al Encuentro, ver, descargar y editar justificantes, asi como certificados.

<< Volver

4. Quiero cambiar mis datos personales

Si quieres modificar los datos de la familia, puedes hacerlo desde el menu situado a la
izquierda seleccionando FAMILIA, pinchas la opcién de “Editar datos de la familia” y
cambias los datos. Para que las modificaciones se hagan efectivas debes pulsar sobre el
boton “Guardar”.

INSCRIPCION X1l ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS Y IV ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANOS. HUESCA, 1 - 4 NOVIEMERE 2012

" 3
& MIAREA PERSONAL Pauo @ e

| FAMILIA 4
2 Ver

JUSTIFICANTES @' Mi Familia. Ver ..

CERTIFICADOS

............... : o~
]
CONTACTD {

encuentrofsindromedown.net
17160 710

Editar datos de la familid
Cambia o corrige tus datos.

=> REQUISITOS DE INSCRIPCION A ENCUENTROS DOWN
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Si quieres modificar los datos personales de alguno de los miembros de la familia, desde el
menu situado a la izquierda selecciona MIEMBROS, pinchas la opcion de “Ver, modificar y

eliminar lista de miembros”, y a continuacion pinchas en “Editar” del miembro que

guieras modificar y cambias los datos. Para salvar las modificaciones debes pulsar

sobre el botén “ Guardar”.

Ayuda a la inscripcién. Encuentro Nacional de Familias y de Hermanos DOWN ESPANA

DEWN

Ecpiie

CERTIFICADOS

CONTACTO
encuentro@sindromedown. net
917 140 710

DEWN

Ecpuie

MIEMBROS |4
— T TITEATT
CERTIFICADOS

CONTACTO
encuentrof@sindromedown.net
917160 710

INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥V ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANQS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV, 2013

e
& MI AREA PERSONAL

Ver,modificar y eliminar lista de miem|
Mis familiares. Ver ..

Agregar miembro a la familia

INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS Y W ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

'.

@ over P o El SALIR

= 3
& MI AREA PERSONAL /VER MIEMBROS

Aqui, podras editar los datos de tus familiares agregados, o
borrarlos de tulista.

Nombre Parentesco Asistencia  Acciones
Encuentro
Maria José€ Garcia Fernandez  Madre S —+ Asistencia 2 _Edilar @ Borrar
Luis Gonzalez Sevilla Padre S .'+ Asistencia @ © Borrar
Fernando Genzalez Fernandez  Hijo/a & "+ Asistencia . Mar @ Borrar
Mercedes Fernandez fs Tioia ST ‘, Asistencia * Editar @ Borrar
<< Volver
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5.Quiero dar de alta a un nuevo miembro de la familia

Para dar de alta nuevos miembros en tu familia deberas ir al apartado “MIEMBROS” de tu

area personal. Ahi, deberas dar de alta y rellenar los campos de los integrantes de tu familia

gue vayan a asistir al encuentro. Esta accion es necesaria para cada miembro de la familia

que asista.

DOWN

Ecpins

MIEMBROS 4

eloicaMTEC

CERTIFICADOS

CONTACTO
encuentrofsindromedown.net
17160 710

INSCRIPCION XI1 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ IV ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANOS. HUESCA, 1 - 4 NOVIEMBRE 2012

J—— o i
& M1 AREA PERSONAL Punos g sam

Ver,modificar y eliminar lista de miembros

e
Ve is famniliares. Ver
¥ Mis familiares. Ver ..

(regar miembro a la fa@

== REQUISITOS DE INSCRIPCION A ENCUENTROS DOWN

Para darlos de alta, pincha sobre "Agregar miembro a la familia". En el formulario que

aparecerd a continuacion, deberas rellenar todos los datos del nuevo miembro y para

finalizar pincha en “Afadir m

Muy importante:

iembro”.

- Seleccionar el nombre de la entidad a la que pertenecéis o a través de la que solicitais

vuestra inscripcion.

- Al dar de alta los miembros de vuestra familia, indicar si la persona tiene Sindrome de

Down, asi como si tiene una alimentaciéon o medicacion especiales, o

requiere atencion especifica.

alergias y si

POR SOUDARDAD
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MIEMBROS
JUSTIFICANTES

CERTIFICADOS

CONTACTO
encuentrofsindromedown.net
917 160 710

&, VI AREAPERSONAL /ALTA NUEVO MIEMBRO s oo @ s

I Datos personales
NIF: Nombre: *
Apellido: *
Segundo Apellido:
Teléfona: * Otro Teléfono:
Direccidn: *
Localidad: * provincizz*| [+]

Pais: *

Email: * C.P.z*

Fecha Nacimiento: * I:EEEEE |-E|
Entidad: * | =]

Parentesco: * E

Tiene sindrome de Down: * (0510 NO

Medicacion / Alimentacion:

Atencidn especifica: (D) 51 @ np

Alergias: ™

(=

<< Volver

6. Inscribirse en el Encuentro

Para inscribirse al Encuentro, deberas ir al apartado “MIEMBROS” de tu area personal.

Pincha sobre "Ver, modificar y eliminar lista de miembros". Aparecera la siguiente

pantalla, haz clic en “ Asistencia” por cada miembro que quieras inscribir en el Encuentro.

DEWN

Ecpsie

EAMILIA
MIEMBROS

J TITICAN I OO

CERTIFICADOS

CONTACTO
encuentrof@sindromedown.net
217 160 710

INSCRIPCION 11 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS Y |V ENCUENTRO NACIOMAL DE
HERMANOS, HUESCA, 1 - 4 NOVIEMBRE 2012

& MIAREA PERSONAL /VER MIEMBROS o Qaun G s

=

Aqui, podras editar los datos de tus familiares agregados, o
barrarlos de tu lista.

Nombre Parentesco Asistencia Acciones
Encuentro
Maria José Garcia Femandez ~ Madre ST '-_', Asislenci prrar
Luis Gonzalez Sevilla Padre ST '-_'_ Asistencia dlils Borrar
Fernando Gonzalez Fernandez  Hijola 51 '-_'_ Asistencia ' Editar ° Borrar
Mercedes Fernandez fs Tio/a ST “, Asistencia /* Editar @@ Borrar
o0 o S
HESTERIO
9 /1 7 ot o B Sanan stmncs sociats
- -
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Al pinchar en “Asistencia” aparecerd un Formulario donde tenéis que seleccionar las
ponencias, actividades en las que esa persona participara o de las que formara parte; asi

como los servicios. Podréis seleccionar tantos como consideréis oportunos.

D t\_v}_ V " INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS YV ENCUENTRO NACIONAL DE

Es'?l“ HERMANDS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

e / -
&, M1 AREA PERSONAL /ALTANUEVO ASISTENTE L RUTT PO P
FAMILIA
MIEMBROS 4 b Asistencia :Va a asistir al encuentro?
JUSTIFICANTES @ no
CERTIFICADOS @ 51, asiste al encuentro de Familias
@ 51, asiste al encuentro de Hermanos
e B e e
epstiediealiaindes Hedant i} F Tipo de pago: Familias Entidades - 160 euros -

217160710

b Ponencias:

VIERMES 1 MOV. HORARIO 11:30 - 13:30 h. (elige una opcion)
CODIGO RENFE: @ Noasiste
() FAMILIAS - Taller de trabajo en el agua para los mas pequefios (SOLO para padres
222091231 .
con hijos de 0 a 4 afos)
) FAMILIAS - Etapa escolar: habitos y comportamientos. Pautas para detectar y
corregir conductas disruptivas
) FAMILIAS - Vida independiente: iniciativas y modelos de vivienda
O FAMILIAS - Envejecer con calidad: taller con acciones de preparacion al
envejecimiento
© FAMILIAS - Taller defender la inclusion social en clave de derechos - presentacion
guia de autodefensa

©) JOVENES CON SD - Taller autocuidado emocional v calidez afectiva

(©) HERMANOS - Taller autocuidado emocional y calidad afectiva

SABADO 2 MOV, HORARIO 09:15 - 11:15 h. (elige una opcidn)

@ Mo asiste

@ FAMILIAS - Nuevas perspectivas en Atencion Temprana: enfoque centrado en las
Familias

© FAMILIAS - La escuela que queremas: aprendiendo juntos

@ FAMILIAS - Mesa redonda: "de la Escuela al Trabajo™ Empleo con Apoyo™

Por dltimo, es muy importante dar al botdn “guardar” para salvar los cambios, en caso

contrario, los datos no se grabaran y son necesarios para lograr que vuestra asistencia al

encuentro resulte lo mas provechosa posible.

<< Volver
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7.Quiero editar los datos de uno o varios familiares

Esta accidn se puede llevar a cabo desde la opcién del ment “MIEMBROS”, deberas pinchar
sobre "Ver, modificar y eliminar lista de miembros". En el caso de que necesites modificar

los datos sobre alguno de los asistentes, pincha sobre “editar”, introduce sus nuevos datos

y guéardalos.
<< Volver

8.Uno de los miembros de la familia no asistira al
encuentro

Si deseas dar de baja a un miembro porque no va a asistir, pincha sobre el icono de

"Asistencia"”, y pulsa “No”, a continuacidén pincha en el botéon “guardar” (al final del

formulario) para salvar los cambios.

13

D ('\——} w " INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIGNAL DE
FAMILIAS Y V ENCUENTRO MACIONAL DE

Ecpiia

HERMAMOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

& MI AREA PERSONAL /ALTA NUEVO ASISTENTE o P avo .El saL

uentro? Jl

m

P Asistencia iVa a asistir al eg

CERTIFICADOS @ s, mmrErEncuentro de Familias

() si, asiste al encuentro de Hermanos

AAMTASTA

Si, posteriormente, puede asistir, vuelves a pinchar sobre el icono de "Asistencia", y rellenas

de nuevo el formulario.

<< Volver
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9. El justificante de pago que he adjuntado ya no es
valido
Si ocurre esto porque los miembros de tu familia asistentes al encuentro han variado v,
consecuentemente, ha variado la cuota de inscripcidn, deberds acceder a "Justificantes" en
el menu, "Ver justificantes" a continuacién, y localizar el que ya no es valido y hacer clic
sobre “Borrar”.

D (& w " INSCRIPCION X11I ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO NACIONAL DE

E‘:P"“ HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV, 2013

"'m ) 7

& M AREA PERSONAL LT~ E

FAMILLA

o Ver mis justificantes
JUSTIFICANTES @ Comprueba tus justificantes de pago. Vg
Afadir justificantes
CONTACTO Sube tus justificantes. Ver ..
encuentro@sindromedown.net L

917160 710

D (o w N INSCRIPCION Xi1I ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO NACIONAL DE

E:?lil HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

& MI AREA PERSONAL /VER JUSTIFICANTES & o P o .El sALR

FAMILIA

Aqui, podras gestionar los justificantes de pago agregados.

Fecha Arcion
24-06-2013 12:48:55
CONTACTO 24-06-2013 12:49:11 Se—

encuentrof@sindromedown.net LI o
317160 710 ikl ins @ Borrar
04-07-2013 09:29:03 ° Borrar
<< Volver
[ X} La
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10. Quiero introducir un nuevo justificante de pago

En el menu "Justificantes", podras pinchar sobre "Afiadir justificantes" y adjuntar el

definitivo.

D t\...rj w N INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS Y V ENCUENTRO NACIONAL DE
| HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 HOV. 2013

Ecpans

& MI AREA PERSONAL Qi o s

FAMILIA
Ver mis justificantes

@ I Comprueba tus justificantes de pago. Ver .

- Afadir justificantes
7 Sube tus justificantes. |

JUSTIFICANTES

CONTACTO
encuentro@sindromedown.nat
917 160 710
D '\_4} w " INSCRIPCION X1 ENCUENTRO NACIONAL DE
. FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO MACIONAL DE
Eﬂﬂlﬁ | HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013
. P — R —

e : oot £
Q V1 AREAPERSONAL /ANADIR NUEVO JUSTIFICANTE o voues P svos o saue

FAMILIA ., ”
Para afnadir un nuevo justificante de pago, pulse et botdn
examinar y seleccione el archive correspondiente.

JUSTIFICANTES

Archivo Examinar_
CONTACTO
encuentrofsindromedown.net
217160 710

<< Volver
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11. ;Qué son los certificados?

El Certificado “Autorizacion cesion derechos de imagen” autoriza a DOWN ESPANA a

publicar fotografias o cualquier material recogido en los encuentros.

Al firmarlo estas accediendo a que las imagenes puedan ser publicadas en los medios de

difusion DOWN ESPANA, cumpliendo asi con las leyes y normativas vigentes.

<< Volver

12. ;Como firmo los certificados?

En el apartado “Certificados” deberas acceder a “Descargar modelo de certificado” y

guardar el archivo en tu equipo.

D [t V" INSCRIPCION X111l ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS Y V ENCUENTRO NACIONAL DE

E-'?!'ﬁ HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

&, M AREAPERSONAL LT~ P
FAMILIA
MIEMBROS ) Ver certificados
TSTIFICRN T e @ ' Revisa tus certificados. Ver
CERTIFICADDS 4
' Subir certificado
CONTACTO - Sube nuevos certificados. Ver ..
encuentrofdsindromedown.net -
917 160 710

Descargar modelo de certificado
Realiza aqui la descarga de tu certificado para completar.

CODIGO RENFE:

22701231

Después, deberas abrirlo y editarlo, rellenando los campos que se requieren.

o0 0 - -
14/17 :.-ﬁq SR s
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“Descargar modelo de certificado”:

1. Guardar el archivo en tu equipo.

2. Abrirlo y completar en el ordenador los campos que se requieren e imprimirlo o abrirlo,
imprimirlo y completar los datos a mano.
Firmarlo y adjuntar copia del DNI del firmante y libro de familia.
Escanear ambos documentos y cuando estén guardados, subirlos en tu “area personal” del
Encuentro en el apartado de “Certificados”.

<< Volver

13. ;Como adjunto el certificado completado?

Acceder a “Certificados” y a “Subir certificado”, y dentro de la siguiente pantalla,
seleccionar el miembro de tu familia al que corresponde el certificado, si son varios

miembros los que incluye el certificado con seleccionar uno es suficiente.

Con el botén “Examinar” podras buscarlo en tu equipo y a continuacion, guardarlo.

INSCRIPCION X111 ENCUENTRO MACIONAL DE
FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

& M AREA PERSONAL T ~

FAMILIA

MIEMBROS Ver certificados

@ I Revisa tus certificados. Ver
|

Subir certificado
CONTACTO

encuentrofsindromedown.net
17160 710

Sube nuevos certificados. Ver ..

Descargar modelo de certificado

=
W ; ; s
w Realiza aqui la descarga de tu certificado para completar. Ver

CODIGO RENFE:

273091231

e POR SOUDARDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL
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D (=) w " INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE

- FAMILIAS ¥  ENCUENTRO NACIONAL DE
Ecpais HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

& VIAREAPERSONAL /ANADIR NUEVO CERTIFICADO o voues P avoa i saume
FAMILIA =

Para anadir un nuevo certificade, seleccione el miembro menor

MIEMBROS de la familia y pulse el botdn examinar seleccionando el archive
e EarrEspondiente,
BN v S S S T S
CONTACTO
encuentrofsindromedown.net \iembro de la famiia: Maria José Garcia Fernandez -
217160 710 —
grehivo Examinar_ Anadir

Para vuestra comodidad, recomendamos: 1° dar de alta a todos los miembros de la

familia, y 2° adjuntar los certificados correspondientes a esas personas.

<< Volver

14. Quiero modificar o borrar los datos de un certificado

Puede que alguno de los datos que hayas rellenado en alguno de los certificados no esté

correcto. Si deseas comprobarlo, accede a "Ver certificados".

INSCRIPCION XIII ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO NACIONAL DE
HERMANOS. TOLEDO, 31 OCT - 3 NOV. 2013

-

.

FAMILIA

MIEMBROS Ver certificados
JUSTIFICANTES Revisa tus certificados. Ver
CERTIFICADOS 4

Subir certificado

CONTACTO ] Sube nuevos certificados. Ver ..
encuentrof@sindromedown.net L

17160 710
N Descargar modelo de certificado
w Realiza aqui la descarga de tu certificado para completar. \Ver

CODIGO RENFE:

222091231

L N . -
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DOWN

Ecpais

Ayuda a la inscripcién. Encuentro Nacional de Familias y de Hermanos DOWN ESPANA

Seleccionar el archivo que deseas ver pulsando sobre él.

D ) V " INSCRIPCION X111 ENCUENTRO NACIONAL DE
FAMILIAS ¥ V ENCUENTRO NACIONAL DE

Es'?l'ﬂ HERMAMOS. TOLEDD, 31 OCT - 3 NOV. 2013

o

B -
& M| AREA PERSONAL /VER CERTIFICADOS * VOLVER & AYUDA ﬂ SALIR
FAMILIA ) . y i .
ui, podras gestionar los certificados agregados.
MIEMBROS sl s - nhe
Nombre Certificado Accion
Maria José Garcia Fernandez © Borrar
CONTACTO Maria José Garcia Fernandez © Borrar
encuentrof@sindromedown.net A H . E
917 140 710 Maria Jose Garcia Fernandez ° Borrar
Fernando Gonzalez Fernandez © Borrar
CODIGO RENFE:
272091231

Si quieres cambiar alguno de los datos de un certificado:

Modificalo primero en tu ordenador/equipo/papel
2. Accediendo a “Certificados” y "Ver certificados”, selecciona el archivo que deseas cambiar
pulsando sobre él y eliminalo, presionando sobre el boton "Borrar".

3. Cargar el nuevo certificado.

Para ello recomendamos que no borres de tu equipo los certificados que has adjuntado, ya
gue sera mas sencillo trabajar sobre ellos editando los posibles errores que haya en estos. Si
no, tendras que volver a repetir todo el proceso de descargar el certificado, completarlo y

subirlo.

<< Volver
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